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AG400011 HOME  ALARM – Snelstartgids 
 

 

 
 
 
Gefeliciteerd met uw aankoop van het ELRO Home Alarm system AG400011. U heeft zojuist een van de meest 
geavanceerde draadloze beveiligingssystemen aangeschaft. 
Deze snelstartgids beschrijft de stappen voor het installeren van uw alarmsysteem (alarmpaneel, deur/raam 
contacten, PIR bewegingssensor en RFID-Alarm Tags). Voor de uitgebreide handleiding gaat u naar 
www.elro.eu 
 
ALARM PANEEL OVERZICHT 

 

A. Toetsenbord  D. RFID Alarm Tag sensor gebied  G. Batterij afdekplaat 
B. Microfoon   E. GSM status led    H. Wand montageplaat 
C. Sirene   F. Luidspreker 
 
 
 
 

 

 
1. Verwijder de batterijklep van het alarmpaneel. 
2. Opmerking: de SIM-kaart moet pin-code vrij gemaakt worden 

voor gebruik. U kunt een mobiele telefoon gebruiken om de 
invoer van een  PIN-code te annuleren.  

3. 3. Steek een SIM-kaart in de sleuf en sluit de Li-ioncel 
2000mAh 3,7V en de 9V adapter aan. 

4. Wacht tot de GSM-status LED langzaam knippert  
(één keer per 3 seconden); de SIM-kaart is klaar voor gebruik. 

 

1. Plaats de batterijen in de meegeleverde accessoires. 
2. Open de PIR achterklep en plaats de batterijen 3xAA (afbeelding A) 
3. Draai de batterijklep van de afstandsbediening open en plaats de CR2023 (Figuur B).  
4. Open de batterijkap van het deur/raam contact en plaats de batterijen 3xAAA (figuur C) 

 
 

 

 

 

 

 

 

1. Voer het GSM nummer van de SIM kaart welke u in uw alarmsysteem heeft geplaatst, het adresboek 
van uw telefoon in, met als naam bijvoorbeeld Alarm Thuis 

2. Programmeer uw telefoonnumer in het alarmsysteem in:  
3. Voer de standaard programmeer pincode '1234' in, gevolgd door: 

 

(bijvoorbeeld: 1234 + 66 +        +  uw telefoonnummer 
 

4. U ontvangt een SMS-bericht dat uw telefoonnummer succesvol is ingevoerd. 
5. Uw alarmpaneel kan nu worden bediend vanaf uw telefoon (stap 9). 

 

 

 

Stap 1 – Aansluiten en SIM-kaart plaatsen 

Stap 3 – Instellen van uw GSM nummer 

Stap 2 – Plaats de batterijen in de accessoires 

66 Uw 
telefoonnummer 1234 

AG4000 GSM Alarm Paneel 

 

AG40TA13 Alarm Tags 

 

AG40PR11A 
PIR Bewegingssensor 

 

AG40MA11A 
Deur/raam- 

contact 

 

AG40RE11 
Afstands- 
bediening 

 

 
 



  

 

 

1. De ingebouwde microfoon van het alarmpaneel kan uw bericht opnemen.     
2. Voer de standaard programmeer pincode '1234' in, gevolgd door: 
 
 
3. Als de opnameknop           groen knippert, spreekt u een korte boodschap in  
        de microfoon in. 
4. Als het lampje stopt met knipperen speelt het paneel het bericht  

automatisch af. 

 

 

                  Alle meegeleverde accessoires zijn al ingeleerd, en gebruiksklaar.  
 

1. Test de afstandsbediening door op de ‘alarm uit’              op de 
afstandsbediening te drukken. 

2. Het rode ledje op de afstandsbediening zal oplichten en het alarmpaneel zal 
een luide pieptoon ten gehore brengen.  

 

 

 

 

 
1. Met de RFID Alarm-tag kun u het systeem uitschakelen. 
2. Zet het systeem met behulp van de afstandsbediening aan           en controleer 

of het ‘Alarm aan’           led brandt. 
3. Houd nu de RFID-tag dicht bij het paneel voor het afgebeelde handje. 
4. Een lange pieptoon wordt weergegeven. 
5. Er kunnen meerdere RFID-tags worden toegevoegd en elk kan een ander nummer hebben. 

 

 
1. Zet het Alarmpaneel in de teststand : 

 
 

De  ‘alarm uit’    led flitst in deze teststand.  
2. Druk op de sabotageschakelaar achterop de PIR bewegingssensor, 

totdat het alarm de belgeluid geeft. 
3.  

 
4. Laat het systeem in de teststand staan. 

 
 
 

1. Druk op de sabotageschakelaar op de achterzijde van het 
raam/deur magneet contact, tot het system een bel geluid geeft.  
 
 
 

 

Met "ELRO Home Alarm" app heeft u op afstand met uw Smartphone 
toegang tot uw ELRO Home Alarmsysteem,. U kunt uw alarmsysteem op 
afstand,  geheel aan, gedeeltelijk aan, of uit zetten. Ook kunt u eenvoudig 
alarmmeldingen ontvangen op uw smartphone als er calamiteiten zijn.  

 

 
1. Zoek in Google Play of Apple Store naar de "ELRO Home Alarm" app, installeer deze, en open de App. 
2. Voer een naam in voor uw alarmsysteem in het beginscherm, en vervolgens het telefoonummer wat 

behoort tot de SIM-kaart welke u in het Alarmpaneel heeft geplaatst. 
3. Selecteer Alarm systeem vanaf het startscherm (afbeelding D) 
4. Klik dan op de statusknop om de huidige status van het systeem op te vragen. (Figuur E) 
5. De melding om een SMS te sturen verschijnt. Selecteer deze. (Figuur F) 
6. Vervolgens ontvangt u een SMS op uw telefoon met de status. (Figuur G) 

   
 

D E F G 

 

Stap 7 – Test de PIR bewegingssensor  

Stap 9 – De Smartphone App 

Stap 4 – Het opnemen van de alarmboodschap  

Stap 5 – Test de afstandsbediening 

Stap 6 – Test de RFID alarm  tag 

Stap 8 – Test het deur /raam magneet contact 

1234 

1234 03 

Let op: Mocht het alarm tijdens de installatie alarm geven, druk op de ‘alarm 
uit’ knop van de afstandsbediening, om het alarm onmiddellijk uit te zetten 

Let op, het is wel belangrijk dat u de "ELRO Home Alarm" app op de smartphone 
installeert waarvan u het nummer in stap 2 heeft ingevoerd 

 



  

 
 
 

1. Kies instellingen in de App, meldingen (Alerts) en type de nummers in, in de lege velden. 
2. U kunt eventueel foto’s van diegene welke gebeld moeten worden toevoegen. 

 
 
 
 

Een toegevoegd contact in de SMS lijst zal ook beperkt toegang tot uw 
alarmsysteem hebben, als hij de App gebruikt. 

Hij kan het system geheel of gedeeltelijk aan, of uitzetten.  

Hij kan geen instellingen wijzigen! 

 

 

 

 
 
 

1. Kies instellingen  in de App, dan Tags, en koppel er een eerder ingevoerd SMS contact aan. 
2. Selecteer de RFID Alarm tag welke je wenst te koppelen. 
3. Selecteer een persoon van de lijst (eventueel met foto), en bevestig dat.  
4. U ontvangt een SMS ter bevestiging van de wijziging.  

 

 

 

 

 

 

 

5. Selecteer Zones om de gekoppelde accessoires een eigen naam te geven. 
6. Hernoem de zones, overeenkomstig locatie of doel (bijvoorbeeld voordeur)  
7. Na wijziging, ontvangt u een SMS ter bevestiging. 

 
 
Wij adviseren ZEER NADRUKKELIJK de standard PIN-toegangscode te wijzigen. Dit om 
ongewenst gebruik door derden te voorkomen   
 

1. Voor de standard PIN-toegangscode in, gevolgd door:  

 

2. Nadat u een pieptoon heeft gehoord, voert u de nieuwe 4-cijferge PIN code in  +          
 
 

3. Om er zeker van te zijn dat de nieuwe PIN code is gewijzigd, test u deze door het systeem in de alarm 
aan stand te schakelen. 

 

4. U kunt nu uw alarm inschakelen met de nieuwe PIN toegangscode. 
 

 

       We doen nog een laatste test alvorens we alles installeren. 

1. Zet het apparaat in de Alarm Uit stand door middel van de APP 
2. Zet het apparaat weer in de Alarm aan door middel van de App 
3.     Open nu een deur/raam magneetcontact en/of loop langs een PIR. 
4. Schakel het alarm uit door middel van de afstandsbediening, zodra het alarm af gaat.  
5. Controleer of u de juiste Alarmmeldingen heeft ontvangen. 

 
Om de batterij levensduur te sparen zal een PIR 
bewegingsmelder na een melding 2 minuten in rust gaan, om 
als er vervolgens weer beweging wordt gezien weer een 
signaal te sturen. 

  

 

 

      Dagelijkse bediening van uw alarmsysteem: 

Functie Icoon Beschrijving  

Alarm aan  Zet het apparaat in de alarm stand.  Voer in (PIN code) +   

Alarm uit  Zet het alarm in de uit stand. Voer in (PIN code ) + 

 

Stap 10 – Nummers toevoegen voor Alarmmeldingen 

Stap 11 – de RFID Alarm tags personaliseren 

Stap 13 – Laatste test alvorens het system wordt gemonteerd 
    

1234 06 

**** 

**** 

Stap 12 – Wijzig de standaard PIN-toegangscode 



  

Drill for corner monuting

Drill for flat wall monuting

 

Alarm Paneel 

Kies een geschikte plaats voor uw alarmpaneel: 

 Als u het panel veelvuldig wilt gebruiken voor  het inschakel is het handig om dit dicht bij de in of 
uitgang te monteren. Wij adviseren echter, om het Alarmpaneel als het enigszins kan verborgen neer 
te hangen. 

 In de nabijheid van de door u bepaalde plaats moet zich een stopcontact bevinden voor de voeding.  
 Overtuigd u er zich ook van dat de plaats een goed GSM bereik heft. U kunt dit door met uw telefoon 

op die plaats het bereik te controleren door het aantal tekens, welke de sterkte van het GSM 
netwerk aangeven op uw telefoon. 

 Het Alarmpaneel moet niet in de directe nabijheid van andere apparaten gemonteerd worden welke 
een sterk zendsignaal hebben. 

 
1. Verwijder de wand montageplaat (figuur 1 : H) van het 

Alarmpaneel en monteer deze op de gewenste plaats door 
middel van de meegeleverde pluggen en schroeven.  

2. Controleer nog even of de adaptor goed is aangesloten en 
SIM kaart goed geplaatst. Klik nu het Alarmpaneel op de 
wand. 

3. Steek de adaptor in het stopcontact. 
 
 

Deur/raam magneetcontact 

 
Plaats indien mogelijk sensoren binnen 100 ft (30 m) van het paneel. Terwijl een zender een bereik van 
350 ft (106 m) of meer in de open lucht kan hebben, kan het milieu en de omgevingsinvloeden in uw 
woning een significant effect hebben op het bereik van de sensoren. 
 
1. Monteer het deur/raam contact op het deurkozijn en de magneet 
op de deur.  Als het deur/raam magneetcontact  op dubbele deuren 
wordt gebruikt, monteer het  deur/raam contact  de minst 
gebruikte deur en de magneet op de meest gebruikte deur. 

2. Plaats sensoren zo hoog mogelijk, echter tenminste (1,5 m) boven 
de vloer voor het beste zendbereik 

3. Zorg ervoor dat de pijl op de magneet naar pijl op het deur/raam 
contact wijst. 

4. Vermijd montage van deur/raam contacten plaatsen waar ze 
blootgesteld worden aan vocht of hoge temperaturen. Metalen 
kozijnen of deuren kunnen het zendbereik negatief beïnvloeden. 

5. Gebruik externe magneetcontacten (niet meegeleverd) om problemen met bijvoorbeeld metaal- of 
metaaloppervlakken, of andere storingsbronnen. Deze zijn als accessoire te bestellen. 

 

PIR Bewegingssensor  

De aanbevolen positie voor een PIR bewegingssensor bevindt zich in de hoek van een kamer gemonteerd 
op een hoogte tussen 1,8 en 2m. Op deze hoogte heeft de detector een maximum bereik van circa 10m 
met een zichtveld van 110 ° (zie afbeelding hieronder). Plaats sensoren binnen maximaal 30 m van het 
alarmpaneel. 

 

 

 

 

 

1. Monteer de PIR bewegingssensor door middel van 
meegeleverde dubbelzijdige tape,  of de pluggen en 
schroeven.  

2. Als u gaat schroeven, boor dan ook gaatjes door de 
achterplaat van de PIR bewegingssensor even voor, 
waar de schroefjes doorheen moeten. 

3. Gebruik vervolgens de achterplaat als mal om de 
boorgaatjes op de muur af te tekenen. 

4. Als u de achterplaat heeft gemonteerd kunt u de PIR 
bewegingssensor op de achterplaat monteren. 

 
 
 

 Home is not a place. It’s a feeling 
 Wij wensen u veel plezier van uw aankoop en hopen dat u geniet van het gevoel van veiligheid 

en comfort dat uw ELRO Alarm Systeem met zich meebrengt. Wij stellen zeer hoge eisen aan 
de kwaliteit van onze producten. Een eenvoudige installatie en gebruikersgemak staan bij ons 
hoog in het vaandel. Echter, zijn wij ons er van bewust dat er altijd zaken zijn die wij kunnen 
verbeteren. Natuurlijk kan niemand dit ons beter vertellen dan u. Wij horen dan ook graag 
over uw klantervaring, van installatie tot bij het dagelijks gebruik van uw alarmsysteem. Gaat u 
hiervoor naar www.elro.eu en geef uw mening over onze alarmsystemen. Uw feedback wordt 
zeer op prijs gesteld. Op onze website kunt u tevens een overzicht vinden van bijbehorende 
accessoires en andere ELRO beveiligings- en comfortproducten welke uw leven makkelijker en 
veiliger zullen maken. 

 
 Wij wensen u een veilig & gelukkig thuis, 
 Ad Daamen 
 CEO, ELRO Europe 
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Stap 14 – De montage van het systeem 

Corner mounted 

Boor hier de gaatjes voor vlakke montage 

 

Boor hier de gaatjes voor hoekmontage 
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